Ciéncia da Administracdo (apontamentos para o exame de época Normal)

Capitulo 2
A Gestao é um conjunto de processos racionais que visam atingir objectivos
instrumentais através da mobilizacdo de tecnologias organizacionais eficientes (tanto a nivel

publico como a nivel privado). Na Gestdo existem correlacbes causa/efeito através do método

indutivo ou seja, a partir de uma sucessao de casos anteriores. O acto de gerir é considerado
uma arte porque tem a ver com os seres humanos, com motivagdes e projectos variados e
interactivos que ndo se enquadram em regras fixas que permitam prever as consequéncias

inevitaveis dos respectivos pressupostos. A Gestdo depende do factor humano pois sé comecga

qguando das ou mais pessoas tém de produzir algo em conjunto. O termo gerir tende a aplicar-
se mais a actividade desenvolvida por organiza¢cdes empresariais que visam o lucro e estado
sujeitas as regras do mercado. Em Portugal a gestao publica é entendida como sendo a
actividade desenvolvida pelas organizacdes empresariais do sector empresarial do estado que
abarca: empresas cujo capital social pertence ao estado, empresas que assumam a natureza de
empresas publicas e sociedades comerciais.

Segundo Henry Mintzberg um gestor exerce funcdes que se relinem em trés tipos:

e Relagdes interpessoais através da representacao formal e da ligacdo entre
colegas e lideranga dos subordinados;

e Informagdo pois a gestdo integra a monitorizacdo, a disseminagdo e o proprio
gestor tem de servir como interlocutor para o exterior;

e Decisdio pois envolve o papel empreendedor, que inicia a mudanga;

e Controlador da perturbagdo;

e Responsavel pela afectacdo de recursos;

e Negociador.

A Administra¢ao é uma actividade que, tal como gerir, se expressa através da
combinagdo de recursos, que ddo entrada num processo de transformacao, e saem sob a
forma de bem ou servigo, num contexto organizacional. Segundo Gulick “administracdo tem a
ver com fazer coisas, com a prossecucdo de objectivos definidos”. O professor Bilhim ainda
acrescenta que a interpretacdo desses objectivos é feita através do planeamento, organizacao,
direccdo e controlo de todos os esforcos realizados. O trabalho da administragdo distingue-se
dos outros por ser o Unico que tem a ver com o Futuro.

A administracdo é vista em dois sentidos:



e Lato: a ciéncia da administragdo ndo valoriza o contexto politico da actividade
administrativa. Tem como objectivo de estudo a administracao privada e
publica, consiste em propostas, relativamente ao modo como os homens
devem agir, isto se quiserem alcancgar os objectivos administrativos. Este
modelo tem como limitacGes o contexto politico da actividade administrativa,
a missdo de organizagdo publica e a gestdo financeira e orcamental publica. A

ciéncia da administracdo em sentido lato é confundida com a ciéncia da gestao

porgue ambos tém o mesmo corpo tedrico.

e  Estrito: Segundo o professor Bilhim, trata do estudo cientifico da
administragdo publica como entidade que desenvolve actividades
administrativas destinadas a satisfacdo de necessidades colectivas
(individualmente sentidas). A satisfacdo dessas necessidades confere a
administragdo publica uma especificidade: dependéncia instrumental do poder
politico. Esta especificidade afasta-a do ambito da administracdo privada pois

diferem pelo objecto sobre o qual incidem, pelo fim que visam prosseguir e

pelos meios que utilizam.

Administracao publica # Administragao privada

Segundo Willcoks e Harrom os servigos publicos diferem dos privados porque:

Enquanto os servigos publicos se guiam pela regulamentagao e pelos cddigos de
conduta os servigos privados sdao guiados pelo conselho de administragao, pelo
planeamento da empresa;

As necessidades dos servigos publicos sdo provindas da gestdo da economia
nacional e as necessidades dos servigos privados sao fornecidas por indicadores de
mercado;

Os servigcos publicos mostram relativa transparéncia da administracdo e da tomada
de decisdo de modo a dar énfase sobre os representantes e os servicos privados
mostram um relativo secretismo de modo a dar énfase a confidencialidade do
negaocio;

Os servicos publicos dotam de um publico atento tendo uma base ampla de
regulamentos subsididrios e os servicos privados focam-se principalmente nos
accionistas e na gestao stakeholders tendo um grande impacto de corpos;

A fonte principal de recursos no servico publico sdo os impostos e no sector

privado sdo as receitas operacionais;



e Os objectivos publicos tém multiplos valores e objectivos e os objectivos privados
sdo relativamente restritos;

e Os servicos publicos tém uma responsabilidade maior que os servicos privados;

e Os servicos publicos tencionam dar resposta as orientagdes politicas enquanto os
servicos privados ndo tém orientacdo politica tendo assim menos
constrangimentos;

e Os objectivos primordiais dos servigos publicos sdo os sociais e os do servico
privado é o lucro. ;

e Os servicos publicos tém indicadores complexos e discutiveis e os do privado sao
sobretudo medidas quantitativas de caracter financeiro;

e As directivas publicas sdo politicas ambiguas e as privadas sdo relativamente

menos ambiguas.

Publico Privado
Contexto Dirigido por politicos Dirigido pelos mercados
Orientacao Satisfacdo das exigéncias | Satisfacdo da necessidade
politicas dos clientes -> LUCRO

O Estado distingue-se das remanescentes organizagdes em dois pontos:
1. Presenga obrigatdria dos cidaddos do estado-administragdo (por causa dos
poderes de coercdo que o Estado tem)
2. Privilégio de execucdo prévia.
Mas qual é o corpo tedrico da ciéncia da administragdo?
- Wilson defende que tem a ver com o modelo gestionario;

- Rosembloom defende que se devem integrar trés abordagens:

e Gestionaria "* EUA e RU - valorizam os aspectos ligados ao poder e ao
e Politica —1 comportamento organizacional ignorando a formalidade e

e Juridica legalidade

l

Europa Continental — Teve como
consequéncia a sobrevalorizagdo

dos aspectos normativos




A Ciéncia da administragdo é interdisciplinar o que Ihe confere riqueza e ambiguidade.
Nasce por volta do séc. XVII e XVIII através do cameralismo /agrupado de escritos dispares
sobre AP, escritos sem qualquer rigor cientifico). Na Europa, AP surge como ferramenta da
actividade do Estado, no estado novo e nos EUA surge marcado pelo conceito de sociedade
industrial e por um sentimento fortemente antijuridico. Surge associado ao estado liberal e
denota preocupagao com a organizagao.
A partir dos anos 70 destacaram-se na Ciéncia da administracdo trés concepcdes
diferentes:
1. Juridica em que o objectivo de estudo é a administracdo publica que é
considerada uma ciéncia especifica;
2. Gestiondria em que a administracdo é igual a Gestdo. H4 a distingdo entre

eficacia e eficiéncia (procura descobrir métodos mais racionais da organizacao)

3. Socioldgica tem trés tipos de investigadores: politdlogos (que se interessam
fundamentalmente pelo actor administrativo), socidlogos (interessados pela
administragdo publica) e juristas (procuram romper a dogmatica juridica e se
vao reapropriar do saber sociolégico).

No final dos anos 70 assistiu-se a uma mudanca de foco da public administration para

a public management. Elas diferem na procura e adopcao de modelos de Gestdo alternativos
aos tradicionais.

Public Management é um conjunto de praticas alicergadas na cren¢a de que uma
melhor gestdo é a solucdo eficaz para um vasto campo de males econdmicos. Os_pressupostos
desta crenca sdo: o progresso social depende de aumentos continuos de produtividade, os
aumentos da produtividade resultam na aplicagdo de tecnologias cada vez mais sofisticadas,
essas novas tecnologias implicam a existéncia de uma forca de trabalho treinada e
disciplinada, a gestdo é uma funcdo organizacional separada e distinta das demais, o sucesso
do negdcio depende das qualidades e do profissionalismo dos gestores, para que os gestores
possam desempenhar o seu trabalho necessitam de espago de manobra consideravel.

A Nova gestao publica nasce no RU e reflectiu-se num movimento de reforma e
moderniza¢do administrativa.

Segundo Hood a NPG nasceu porque era necessario abrandar o crescimento do sector
administrativo em termos de despesa publica e de funcionarios, da tendéncia para a
privatizagdo em resultado do conceito de subsidiariedade e de um afastamento das
instituicdes governamentais, do desenvolvimento da automagdo especialmente das
tecnologias de informacdo, da producdo e distribuicdo dos servicos publicos e devido a uma

agenda internacional cada vez mais centrada nos aspectos gerais da administra¢do publica.



Para Hood os elementos-chave da NGP sdo:

e Gestdo profissional actuante;

e Padrdes e medidas de desempenho explicitos;

e Maior énfase nos controlos de resultados;

e Tendéncia para a degradac¢do de unidades;

e Tendéncia para uma maior competicao;

e Enfase nos estilos de gest3o praticados no sector privado;
e Enfase na disciplina e estreiteza da utilizagdo de recursos.

As criticas feitas ao manegerialismo, principalmente por Pollitt, andam a volta da
possibilidade de se aceitar a universalidade da Gestdo. A questao, a partida, reside em saber se
existem diferencgas entre o sector publico e o sector privado, e em que é que elas se traduzem.
A Gestdao Publica encontra-se balizada pela legislacdo, por regulamentos e procedimentos
formais extremamente limitado pelo tipo de legislatura politica enquanto a gestdo privada é
menos circunscrita pelo tipo de legislatura politica, menos espartilhada por imperativos
constitucionais, nomeadamente, pelos principios de igualdade, proporcionalidade, de justica
(...).

Desde a década de 90, surge com Clinton a Reiventing government em que a
privatizacao é substituida pela “concorréncia”. Este novo conceito destaca as directrizes da
concepgao da administragao publica empreendedora via empresarializacdo dos servigos
publicos sociais, o poder dos cidaddos, transferindo o controlo dessas actividades da
burocracia para a comunidade, orientam-se pela missdo e objectivos, oferecem opg¢bes aos
clientes, investem as suas energias na produgdo de recursos concentrando-se simplesmente
nas despesas.

Na Reivengao da Governag¢ao a administragcdao tem de ser:

e Catalisadora (tem de ir mais além, abarcar os mais interessados)

e Pertencente a comunidade (satisfazer as pessoas)

e Competitiva (producdo eficiente)

e Dirigida pela missdo (pode ser cultural, seguranca etc)

e Orientada por resultados (para o cliente)

e Empresarial

e Pro-activa (ir mais além, procurar mais)

e Descentralizada (o que é mais pequeno mais facilmente vai ao encontro do que as
pessoas precisam)

e QOrientada para o mercado.



Actualmente hda claramente dois modelos em presenga: o burocratico (centrado na

interpretacdo da lei) e o Gestionario ( onde se inserem as politicas de gestdo por objectivos).

Burocratico

Gestionario

Objectivos

Vagos, atribuicdes

departamentais

Precisos, com indicadores

de medida

Critérios de sucesso

Evitar erros, seguir
procedimentos

administrativos

Atingir/superar objectivos

operacionais

Uso de recursos

Gasta-se de acordo com a
lei, baixa preocupacdo

com o resultado

Eficiéncia, eficacia,

gualidade e ética

Tipo de organizacao

Mecanicista, rigida e

Flexibilidade, estrutura

hierarquizada achatada, rede e
delegacdo
Papel do dirigente Interpreta e aplica a lei Lidera, opta entre

solucdes alternativas

No novo publico hda uma procura de:

Ir em busca do interesse publico (interesse préprio ndo é prioritario)

Valorizar a cidadania (assumindo que ndo ha clientes, ha cidaddos com direitos e

deveres)

Pensa estrategicamente e actua democraticamente (juntamente com as pessoas

com o objectivo de melhorar)

Presta contas responsabilizando as pessoas

Serve e ndo manda (acabando por ser as pessoas a decidirem o que querem ver

feito)

Valoriza as pessoas dentro da organiza¢do (nada funciona sem as pessoas)

Respeita os ideais do servigo publico (“meter o que é nosso ao servigo do publico”)

Capitulo 3

Até ao séc. XIX/XX havia um Estado Liberal com as seguintes caracteristicas:

Auto-regulacdo da economia através do mecanismo de pregos ou seja, 0
mercado podia reagir sobre os factores de perturbacdo e reequilibrar o

funcionamento dos mecanismos econdmicos — Estado abstencionista na




A partir do séc. XX, devido a crise iniceiada nos EUA (1929) entra-se na época do
Estado Bem-Estar com as seguintes caracteristicas:
e Garantia o livre funcionamento do mercado
e Expressava formatos de hetero-regulacao
Weimar (1919) introduz uma moldura econdmica na acgdo governativa. No estado
bem-estar estamos perante um Estado intervencionista na economia.
e (O estado é que produz os elementos para o bem-estar
e (O estado é que devia conduzir a economia.

Caso Portugués:

Inicialmente havia um liberalismo econdmico passando para um proteccionismo
economico.

Revis®es da constituicdo: 1822/1826/1838/1911

- Obedeciam, genericamente, em matéria econdmica, as caracteristicas das
constituicdes liberais.

Revisdo de 1933:

- Primeira vez que se consagrou o principio explicito de hetero-regulacdao do mercado
ou seja, realcou a necessidade do proteccionismo da economia nacional advogando para o
governo os principios de subsidiariedade e correcgdo.

Revisdo de 1971:

- Ndo alterou em nada o caracter autoritario da constituicdo de 1933, expresso na
limitacdo dos direitos dos trabalhadores.

Revisdo de 1976:

- Economia aberta ao exterior, orientada para o desenvolvimento e corrigida pela
intervencdo do estado democratico de direito.
Portugal ficou com um sistema econdmico complexo assente na coexisténcia de trés
sectores de actividade econdmica de trés tipos de iniciativa: Publica, privada e cooperagao.

Revisdo 1982/1989/1992:

- A de 1982 foi a que trouxe mais modificacdes em especial no que se refere a abolicdo
do principio da proibicdo das privatizagdes.
- Estas revisdes permitiram maior flexibilidade através:
e Do alargamento das possibilidades de combina¢do de formas de apropriagdo e
e Daregulacdo e um reforco da iniciativa privada

e Do aumento do seu espac¢o de manobra



e Da possibilidade das reprivatizacGes.

Actualmente as fung¢6es do estado sdo empresariais e regulares. O estado aparece
como empresario, como produtor de bens e distribuidor de servicos. Cabe também ao Estado
regular, condicionar, fiscalizar/planear e promover. Estas duas caracteristicas fazem da
economia uma economia mista com principios basicos de uma economia de mercado.

Este modelo estd presente em varios preceitos constitucionais:

e Defende a propriedade privada
e Estabelece a liberdade de imprensa
e Favorece a concorréncia
o Define a posi¢do central do sector privado no processo econdmico
e Permite as reprivatizagdes.
Atribui ao estado incumbéncias em:
e Matéria de orientacdo
e Controlo da actividade econédmica
e Distribuicdo de rendimentos
e Estipular a seguranca do emprego e direito a greve
e Conceder o direito de informacgdo ao consumidor
e Proibir-se a publicidade enganosa
e Proteger a qualidade ambiental.

Consenso de Washington:

Em 1989 Reagem (presidente dos EUA) e Margareth Thatcher (12 Ministra RU) e as
maximas expressoes convocados pelo Institute for International ecnomics (entidade de
caracter privado). O tema do encontro foi “Latin americ adjustment: How much as
happended?” e visava as reformas econémicas da América Latina.

As conclusdes daquele encontro como regras gerais foram:

e Disciplina Fiscal através do qual o estado deve limitar os seus gastos a
arrecadacao

e Reducgdo dos gastos publicos com focalizagdo em educacao, saude e infra-
estruturas

e Reforma tributaria com a ampliacdo de base sobre a qual incide a carga
tributaria, com maior peso nos impostos indirectos

e Lliberalizacdo financeira e taxas financeiras internacionais de actuar em

igualdade com as nacionais



e Abertura comercial e possibilidade de investimentos estrangeiros directos
com eliminacdo de restrigdes do capital externo, permitindo investimento
directo no estrangeiro (deixa de existir barreira alfandegaria aumentando
entdo a cooperagdo internacional

e Privatizacdo e desregulacao dos mercados reduzindo as organiza¢des publicas.

O consenso de Washington serve entdo como documento que deve ser aplicado a todo
o mundo com a reforma dos sectores publicos.

Nos anos 70 e 80 a concepgdo de um menor estado conhece uma rapida evolugao com
factores politicos (como a queda do muro de Berlim) e a globalizacdo econdmica dos

mercados. A resposta as hovas condicbes de mercado assentou em trés ideias:

e A utilizacdo do mercado de privatizacao
e Adiminuicdo e simplificagdo da intervengao estatal na economia

e Principios de igualdade e livre concorréncia.

1l

- Caracteristicas da NGP pois defendem que se deve intervir menos para intervir

melhor.
PrivatizagOes:

Em primeiro lugar surgiram na Inglaterra seguida da Australia, Nova Zelandia e paises
do norte da Europa. Ja os paises francéfonos foram resistindo mas lentamente foram cedendo
a esta nova corrente.

Causas:
e Crise petrolifera e fiscal
e Necessidade da diminui¢do de custos e niumero de colaboradores publicos
e Vontade de reduzir o poder dos sindicatos
e Alteracdes demograficas
Consequéncias:
e Diminuicdo da intervencao do Estado nas economias
e Desregulamentacdo de sectores
e Diminuicdo do peso (em tamanho) da intervencdo publica

- Associadas ao derrube das economias comunistas de planeamento central estatal

desencadeando um movimento regenerador.

Conclusdo:



e A AP apresenta um excessivo formalismo que paralisa as organizag¢oes, ignora os
resultados e os clientes para insistirem no cumprimento de regras.

Principal Objectivo:

e Dar ao cliente maior qualidade a menor preco.

Objectivos de ordem micro Objectivos de ordem macro
Melhorar o funcionamento do servico Restaurag¢do dos mecanismos de mercado e
aumentando a sua qualidade e baixando os reducdo do peso do Estado na economia.
precos na produgdo.

Privatizagdo — Transferéncia da propriedade ou da gestdo de empresas ou servigos publicos

para maos privadas. (Vide Maria Marque e Vital Moreira)

Vdrias definicdes/significados:

e Transferéncia total ou parcial da propriedade de empresas e/ou bens publicos para
entidades privadas
e Concessao a entidades privadas, mediante contrato, da gestdao de empresas publicas
ou servigcos publicos (das mais utilizadas)
e Abertura, a iniciativa privada, de sectores anteriormente explorados pelo sector
publico em regime de monopdlio
e Contratacdo de servigos por entidades publicas a entidades privadas (contracting-out
ou subcontratacdo de servigos publicos) (das mais utilizadas)
e Desregulamentacgdes, por as entidades publicas deixarem de regular, na totalidade ou
em parte, o modo de producdo ou de distribuicdo de um bem ou servico
e Processo de submissdo dos servicos ou empresas publicas a regras de gestdo de
natureza privada (Privatizacdo formal)
e Parceria publico privada que assume varias formas sendo a principal a Project finance
que incide sobre trés aspectos:
- Decisdo de investimento
- Decisdo organizacional

- Decisdo de financiamento




No periodo Liberal as intervengdes do estado na produgdo de bens e servigos
restringiam-se, na generalidade dos paises Europeus, ao investimento em infra-estrutura, nos
servicos de correios e telecomunicagdes (...). Este tipo de intervencdo visava assegurar a
ordem publica, a administracdo da justica e da defesa e a realizacdo de obras fundamentais.

Formas de organizacdo e gestdo das actividades do estado:

1. Administracdo directa por departamentos da AP
2. Concessdo dessa actividade a sociedades de estatuto privado.
- Depois da Il Guerra Mundial, principalmente nos paises intervenientes, desenvolveram
processos de nacionalizacdao de empresas privadas passando a ficar empresas publicas.
Em Portugal:
(no Estado Novo) recorreu-se inicialmente a concessdes de bens e servigos publicos e a
administracdo directa.
- S6 no fim dos anos 60 se assiste a transformacao desses servicos em empresas.
Foi com a nacionalizacdo das empresas (1974-1976) que se verificou a expansdo do
sector empresarial do Estado. Finalmente, a politica de privatizacdes de 1998 reduziu
consideravelmente a dimensao e alterou as formas do sector empresarial do estado. Podemos

entdo afirmar que o sector empresarial do estado tem assumido quatro formas:

e Qs servicos publicos econémicos
e Empresas publicas
e Regime de privatiza¢Bes e concessdo de bens e/ou servigos.

Originalmente os servigos publicos econdmicos comegaram a ser geridos de modo
directo pela administragdao publica, a pessoa publica assume a direc¢do, a orientagdo
estratégica e a prestagdo de servigos. Assim, os servicos foram sendo transformados em
servigos personalizados levando a uma autonomia administrativa. As empresas publicas sdo
entidades que agregam as sociedades de capitais publicos (e economia mista) como os
estabelecimentos publicos industriais e comerciais.

A reducdo do peso do estado empresarial e a libertacdo de determinados sectores de
actividade econdmica do estado levam ao surgimento de um estado regulador que pode

manifestar-se sob trés formas:

1. Como autoridade que define as condi¢Ges de acesso, as regras e as obrigacoes
a observar no desempenho de uma dada actividade,

2. Como co-participante no funcionamento das unidades empresariais
(enquanto accionista)

3. Como poder regulador com o intuito de acompanhamento, fiscalizacdo e

controlo



Este regime tem dois principais objectivos:

1. Garantir o respeito das empresas pelas regras de concorréncia

2. Assegurar a qualidade e a quantidade dos bens e/ou servicos produzidos.

Regulagdo publica da economia — um conjunto de medidas legislativas, administrativas ou
convencionadas, através das quais o estado, por si ou por delegacdo, determina, controla ou
influéncia o comportamento dos agentes econdmicos.

As medidas de regulacdo econdmica podem ser agrupadas em duas categorias basicas:

e Politica econémica (compreende as medidas que visam restringir a liberdade
econdmica, em qualquer das suas componentes — exprime-se em medidas de
caracter preventivo e repressivo.

e Medidas de fomento econdmico (compreende medidas que contém
indicagGes, incentivos, apoios de auxilios dos agentes econémicos)

Instancias reguladoras de Portugal:

Governo Regulacdo estadual directa
Instituto publico Regulacdo estadual indirecta
Independent regulatory agency Regulacdo estadual independente
Organismo misto Estado/profissées Co-relagao
Organismo profissional publico/privado Auto-regulacdo publica/privada

E importante ter em conta que um estado regulador tem de desenvolver politicas de

concorréncia.

Servigco publico — Em Portugal é o modo de actuar a autoridade publica a fim de
facultar, por|modo regular e continuo, a quantos deles carecam, os meios idoneos para a

satisfacdo deluma necessidade colectiva individualmente sentida.

— - Associacdo com a organiza¢do publica sempre motivado pela titular administrativa

Sentido que lhe é inerente - que o presta havendo uma fuga para o direito privado

Duplo

— - Determina a missdo de prestac¢do do servico por parte do Estado

O Interesse Nacional esta descrito na Constitui¢cdo republicana Portuguesa.
O Interesse Publico descrito na lei.

O Interesse Geral s3o imperativos de cidadania em sociedades democraticas.



Capitulo 4
Missdes da Administracao:
Missdo: Estd ligado a razdo de ser de uma organizacao, ao motivo especial ou motivos
que justificam a sua existéncia. As missdes tendem assim a permanecer.
Na administracdo publica missdo é a funcionalidade que a administracdo publica tera
de cumprir para condizer a razao da sua formacao pelo poder politico.

Existem dificuldades na classificacdo de missGes devido a sua heterogeneidade, a sua

multiplicidade e ao seu caracter altamente interdependente.

Inicialmente as missdes cldssicas da administragado publica eram:

e Politica

e Moeda

e Impostos

Mas depois da Il guerra mundial foram acrescentadas missGes como:

e Econdmica

e Social

e Cultural

No final no séc. XX mao era pedido a organiza¢do que fornecesse mais servicos mas

sim que distribui-se servigos de esséncia distinta e de qualidade superior.

Segundo Gournay existiam quatro tipos de missdes:

Missoes de Soberania

Missoes Econdmicas

MissOes Sociais

Missoes Educativas e

Culturais

1. MissOes de soberania

1. Atribuicdes do estado

1.Matéria de saude

(engloba a defesa
nacional e a governagao
das relagbes externas;

2. Missdes de dominio

interno (engloba a
seguranca civil - policia e
a justica queinclui o
registo civil

3. MissOes propriamente

relativo a moeda ( a

politicas (engloba a

actividade das

instituicdes politicas, a

emissdo de moeda é
considerada por alguns
uma questdo de
soberania)

2.Accles especificas (nos

2.No dominio da
habitacdo e do
urbanismo

3.A defesa dos direitos e

1.Pesquisa cientifica

2.Instrucdo das criancas

e adolescentes

3.0 arranjo de lazeres e

actividades culturais

interesses das categorias

destinadas aos adultos

socioprofissionais

distintos ramos da
economia e a propdsito
das diversas fungdes ou
problemas comuns aos
sectores)

3.Arranjo Geral da

(assalariados)
4.A partilha de

rendimentos em

beneficio dos
socialmente

desfavorecidos

(contendo a instrucdo de
traco ndo politico)
4.Ampliacao das

actividades artisticas

(conservagdo do
patrimdnio histérico e

incentivo a criacdo de




correspondéncia com politica econdmica 5.Conservacdo ou a novas obras de arte)

instituicdes religiosas e financeira (abarca a modificacdo das 5.Salvaguarda dos

conhecimento da opinido | coordenagao no espaco, | estruturas sociais recursos naturais e a

para fins politicos. o ordenamento do (estrutura familiar etc.) melhoria do meio
territério. ambiente.

As condi¢des em que se modificam os servigos distribuidos encontram-se ligadas a
factores de ordem politica e social.

A accdo do estado é dividida em dois tipos: administragao central do estado (directa),
constituida pelos drgdos e servigos do Estado que sdo entendiveis a todo o territério nacional e
administragdo local do estado que compreende os érgdos e servigcos locais que labutam numa
determinada area geografica.

Org3os de soberania do estado:

e Presidente da republica
e Assembleia da republica
e Governo —

e Tribunais

A 4

Principal 6rgdo com caracter administrativo do Estado. O governo é composto pelo primeiro-ministro, vices-primeiros-

ministros, ministros, secretarios de estado e subsecretarios de Estado.

Administragdo indirecta do Estado nao faz parte do estado embora esteja ligada a
administracao central. Esta administracao é estadual porque prossegue fins que pertencem ao
Estado e indirecta na medida em que a execugao de tais fins tém lugar no seio de uma
entidade (que ndo o estado). O recurso a este tipo de administracdo tem a ver com o
alargamento das missGes do Estado de modo a evitar a burocracia e aproximar os servigos da
populagdo.

As caracteristicas da administracdo indirecta sao:

e O patriménio pertence a entidade e ndo ao estado

e Osrecursos estdo sob o seu dominio




e (s actos praticados sdo-lhe sempre imputados em nome ou seja, exercidos no
interesse do Estado mas em nome da entidade.
A Administrac¢ao local do estado é composta por trés elementos:

e Divisdo do territério (delimitacdo do espaco para que se definam

competéncias)

e Orgios locais do estado (centro de decisdo que deliberam em funcdo das

competéncias)

e Servicos locais do Estado (encarregados de preparar e executar as decisdes dos

diferentes érgaos locais)
Para efeitos de administracao civil ha duas divisdes administrativas basicas do
territorio:
e Divisdo para efeitos de administragdo local do Estado (Distritos e
conselhos)
e Divisdo para efeitos de administragdo autarquica (freguesias,
municipios e regiGes administrativas no continente)
Para Freitas do Amaral os drgaos locais do Estado “sdo os drgdos da pessoa colectiva
Estrado, que na dependéncia hierdrquica do Governo, exercem uma competéncia limitada a

uma certa circunscri¢cdo administrativa. No fundo significa que os érgdos podem tomar

decisdes em nome do estado, pertencem a este e nhdo as autarquias e so podem decidir dentro

de uma delimitada zona geografica (ex: DGCI).

Por outro lado, a administra¢do autdrquica ndo é instrumento de acg¢do do estado.
Entende-se por administracdo locar autarquica tanto o conjunto das autarquias locais, como a
actividade a actividade administrativa exercida por elas. S3o constituidas por pessoas
colectivas territoriais (dotadas de 6rgdos representativos, que visam a prossecugdo de
interesses préprios das populagdes respectivas. Essas pessoas sao anteriores ao estado e tém
como elementos integrantes:

e Comunidade de pessoas

e Ocupacao de um determinado espaco territorial

o Defesa dos interesses dessa comunidade

e Haver drgdos representativos, livremente eleitos.
Delegagdo de poderes e competéncias:

A delegacgdo de poderes da-se quando outro drgdo pratique actos administrativos
sobre a mesma matéria ou seja, quando ha a transferéncia de poder para decidir. O objectivo é

servir de instrumento da desconcentracdo administrativa.




Desconcentragao, Descentralizagao e Devolugao de poderes:

Desconcentragao diz respeito a organizacdao administrativa do estado ou de uma
pessoa colectiva publica. Por Gournay “as missdes do servico publico sdo confiadas a células
administrativas que dependem hierarquicamente das autoridades governamentais e no que
toca ao poder de decisdao”. Sdo assim divididas:

1. Geograficamente (deriva da transferéncia das missdes dos poderes de decisdo (detidos
pelos servicos centrais), para um representante do governo a nivel territorial (ex:
governadores do distrito)).

2. Tecnicamente, funcionalmente ou verticalmente (Considera a transferéncia para um
funcionario situado a cabeca de um servigco dotado de um campo de acg¢do nacional ou

de uma missdo especifica).

Niveis, graus e formas de desconcentracdo

Niveis Graus Formas
Central: concerne a Absoluta: quando os 6rgdos | Originaria: prevista na lei, a
administracado central que a determinou deixam qual desune a competéncia
de ser subalternos e se entre superior e subalternos

tomam independentes

Local: Alude a administracao | Relativa: Nesta os 6rgdos Derivada: Exige um acto de
autdrquica subalternos determinados desconcentracdo distinto,
mantém uma relagao de efectuado pelo superior
subordinagdo ao superior hierdrquico, para que seja
funcional

Descentralizacdo: Exige a existéncia de centros plurais de promocdo do interesse
publico e faz com que o estado ndo pareca dispor do monopdlio do interesse publico fazendo

com que a descentralizacdo aproxime a administracdo publica dos cidad3os.

Vantagens Desvantagens

Agracia as iniciativas locais Aumenta as despesas em geral (forca a

especializacdo das pequenas unidades funcionais)

Adianta o enlace social A singularidade podera ser geradora de politicas e
decisdes distintas e criar desigualdades a nivel

nacional




Aumenta a sensibilidade daquela aos problemas dos

cidad3dos e a necessidade destes

Tende a fragmentar a decisdo relativamente aos

grandes problemas

Aumenta a complexidade de execuc¢do das politicas

de redistribuicdo de investimentos

Toma a administracdo publica mais permedvel aos

grupos de pressao.

Descentralizagao administrativa (incide exclusivamente sobre a fungdo administrativa)

e Descentraliza¢ao politica (mais abrangente que a outra).

Existem varias formas:

e Territorial — origina autarquias locais

e Institucional — origina institutos publicos

e Associativa — associacdes publicas

Devolugdes de Poderes — Considera-se a devolucdo de poderes, o sistema em que

alguns interesses publicos do Estado, ou de pessoas colectivas de populagdo ou territério, sdo

postos, por lei, a cargo de institutos publicos ou associages publicas.

Margarida Vitorino




